
Leiðarvísir:
Aðgangur að persónuupplýsingum

Volkswagen-ID
Tengd stafræn þjónusta:
• VW Connect/We Connect /Car Net
• We Connect GO
• We Connect ID
• Online-Bestellung der Nutzfahrzeuge
• Amarok Club
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Aðgangur að persónuupplýsingum á Volkswagen ID-notandareikningi og 
tengdri stafrænni þjónustu

1. Opnaðu Volkswagen ID-notandareikninginn
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Farðu á svæðið „Persónuvernd“.

3. Í reitnum („Persónuvernd“) er hægt að búa til 
ZIP-skrá með öllum persónuupplýsingum á 
Volkswagen ID-notandareikningnum.
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https://vwid.vwgroup.io/myaccount
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Aðgangur að persónuupplýsingum á Volkswagen ID-notandareikningi og 
tengdri stafrænni þjónustu

4. Þegar smellt er á „Upplýsingarnar mínar“ 
opnast annar reitur þar sem hægt er að búa 
til ZIP-skrána.

5. Því næst þarftu að auðkenna þig. Sláðu inn 
lykilorðið þitt fyrir Volkswagen ID og skrifaðu 
hjá þér 8 stafa dulritunarkóðann sem birtist 
að því loknu.

6. Á svæðinu „Upplýsingarnar mínar“ er hægt að 
hlaða niður ZIP-skránni 
(hér: „VolkswagenID-20221208-093628“).

7. Afþjappaðu skrána sem hlaðið var niður og 
opnaðu „index“-skrána sem hún inniheldur. 
Þá opnast yfirlit yfir innihald ZIP-skráarinnar 
frá Volkswagen.
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