VOLKSWAGEN GROUP

Adatvedelmi nyilatkozat - Infor-
mMaciobiztonsag az after-sales
rendszerekben

1T Felelds szemely

Jelen adatvédelmi nyilatkozatban mi, a Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Németor-
szag, a Braunschweigi KerUleti Birosag cégjegyzékében HRB 100484 szamon bejegyzett (,Volkswa-
gen AG") tajékoztatjuk On személyes adatainak az On altal hasznalt after-sales rendszerek informa-
ciobiztonsaganak biztositasaval kapcsolatos kezelésérél.

2 Szemelyes adatainak kezelése

2.1 Kezelt személyes adatok, adatkezelés célja és jogalapja

Az On 4ltal hasznalt informatikai rendszerek anomalidinak felismerése, elemzése és megsziintetése,
az informaciobiztonsag novelése, a személyes adatok védelme, a jogosulatlan hozzaférések megaka-
dalyozasa, a rendszerek zavartalan Uzemelésének és biztonsagos hasznalatanak biztositasa, a hato-
sagokkal és birédsagokkal vald egyittmUkodés érdekében (egyutt: ,célok”) az alabbi adatokat a
Volkswagen AG, Audi AG, Seat S.A. és Skoda AUTO a.s. (tovabbiakban: ,érintett tarsasagok”) egye-
temleges adatvédelmi jogi feleléssége keretében kezeljik:

e Informatikai felhasznaldi adatok (felhasznaloi azonositd, a lehivasok ideje és szama és a
hasznalt rendszer, szervezeti hozzatartozas, az adott felhasznald szerepkore)
e Szakmai kapcsolattartasi és (munka-) szervezeti adatok

Ha On az egyik érintett tarsasag alkalmazottja, adatait az érintett tarsasaggal fennallé munkaviszony
megvaldsitdsa érdekében kezeljik. Ekkor az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont képezi. Minden egyéb esetben az adatkezelés az érintett tarsasagok és felhasznaldk jogos ér-
dekeinek védelmében, az informatikai rendszer zavartalan és biztonsagos mikodésének, biztonsa-
gos hasznalatanak biztositasa érdekében torténik.

2.2 Adattarolasiidék
Fenti adatokat maximum 2 évig 6rizzik meg, majd tor6ljuk azokat.
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2.3 Az On adatainak cimzettje

Fenti adatok cimzettjei az érintett tarsasagokon kivil az adatfeldolgozas végrehajtasat tamogaté
szerz6déses adatfeldolgozdk, pl. informatikai rendszerek Uzemeltetése, miszaki tdmogatasi szolgal-
tatasok, valamint projekt- és kdvetelménykezelés keretében. Ezek adatfeldolgozasi megbizasi meg-
allapodasok alapjan, szigoruan az utasitasaink szerint mikodnek.

Uzemeltetési, elemzési és tamogatasi szolgaltatasokhoz megbizott adatfeldolgozdkat vesziink
igénybe, kilondsen az alabbiakat:

e \Volkswagen Gebrauchtfahrzeughandels und Service GmbH
e i3 Systems GmbH

e Alter Solutions Deutschland GmbH

e SIG Software Ltd.

e Hyand Technology GmbH

e Volkswagen Group Services GmbH

e Microsoft Ireland Operations Limited.

3 Egyetemleges feleldsseg

Az érintett vallalatok kozott K6z6s adatkezeléi megallapodas (,JCA") jott létre:

3.1 Az érintett felek és telephelyeik:

Audi AG, székhelye Ingolstadt (Németorszag), Volkswagen AG, székhelye Wolfsburg (Németorszag),
Seat S.A., székhelye Martorell - Barcelona (Spanyolorszag), Skoda Auto a.s., székhelye Mlada Bo-
leslav (Csehorszag)

3.2 Az adatfelel6sok altal kévetett célok:
Az adatfelelésok az adatkezeléssel a fenti célokat kdvetik (az On informatikai rendszereinek bizton-
saganak garantalasa).

3.3 Afeldolgozott adatrekordok és adott esetben az adatkezelés helye:
A fenti adatok kezelése alapvetden az EU terUletén torténik.

3.4 Koz6s felelésség iranyitasa:
Fenti adatok feldolgozasa az érintett tarsasagok altal kozdsen toérténik, a felek feltételezik a GDPR
26. cikk (1) bek. 1. oldal értelmében fennallo kozos felelésséget.

3.5 AVolkswagen AG minden tajékoztatasi kotelezettségnek eleget tesz.
Az érintettek adataik feldolgozasara és jogaikra vonatkozéan a 5 pontban felsorolt kapcsolattartok-
hoz fordulhatnak. Egyebekben az érintettek barmelyik érintett tarsasaghoz fordulhatnak.
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4 Az On jogai

A kovetkez6 jogait barmikor dijmentesen érvényesitheti a Volkswagen AG-vel szemben. A jogainak
érvényesitéséhez szikséges kapcsolattartasi adatok a D fejezetben talalhatok.

Tajékoztatashoz valé jog: Onnek jogaban &ll tajékoztatast kapni télink személyes adatai kezelésé-
rél.

A helyesbitéshez valé jog: Onnek jogaban all kérni személyes adatainak helyesbitését, ha azok pon-
tatlanok vagy hianyosak.

Atorléshez valé jog: Onnek jogaban all személyes adatait téroltetni a GDPR 17. cikkében felsorolt
feltételek teljesilése esetén. Példaul kérheti adatai térlését, ha azokhoz a célokhoz, amelyekhez
gyUjtotték, mar nem szikségesek. Akkor is kérheti adatai torlést, ha az adatait az On hozzajarulasa
alapjan kezeljik, és On visszavonja ezt a hozzajarulast.

Az adatkezelés korlatozasanak joga: Onnek jogaban all a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenn-
allasa esetén adatai kezelésének korlatozasat kérni. Ez a helyzet all fenn példaul abban az esetben,
ha On vitatja az On személyes adatainak helyességét. Ezt kdvetéen kérheti az adatkezelés korlatoza-
sat az adatok pontossaganak ellenérzéséhez szikséges id6tartamra.

Az adathordozhatésaghoz valé jog: Onnek joga van ahhoz, hogy adatait strukturalt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket egy masik adatkezeld részére tovab-
bitsa, amennyiben az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6dés teljesitésén alapul, és ezen kivil
automatikus adatkezelés alkalmazasaval torténik.

Tiltakozashoz valé jog: Ha személyes adatait jogos érdekbdl vagy kdzérdekbél kezeljik, Onnek sze-
mélyes okokbdl jogaban all tiltakozni adatainak kezelése ellen. On akkor is korlatlan tiltakozasi jog-
gal rendelkezik, ha adatait kozvetlen reklam esetén kezeljik.

A hozzajarulas visszavonasanak joga: Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, Onnek joga van az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat jovébeni hatallyal barmikor dijmentesen visszavonni.

A panasztételhez valé jog: Onnek joga van panaszt benyujtani a feliigyeleti hatésagnal (pl. Alsé-
Szaszorszag adatvédelmi tartomanyi a németorszagi megbizottjanal) személyes adatai kezelésével
kapcsolatban.

5 Kapcsolattartasi lehetdsegek

Kapcsolattarté jogainak gyakorlasahoz

Jogainak gyakorlasara vonatkozé tovabbi informaciok az alabbi linken talalhatok: www.pri-
vacy.volkswagen.com.
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Adatvédelmi tisztvisel6

Az adatvédelmi tisztviselé kapcsolattartéként tamogatja Ont minden adatvédelmi kérdésben:
Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG
(Volkswagen AG adatvédelmi tisztviseldje)

Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, NEMETORSZAG

dataprivacy@volkswagen.de

Allapot: 2024. oktdber

© Volkswagen Group | 2024.10.15-i 01.00 verzié


mailto:dataprivacy@volkswagen.de

