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Consultazione dei dati personali nell’account Volkswagen ID e dei servizi 
digitali a esso collegati

1. Aprire l’account Volkswagen ID
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Passare al settore “I tuoi dati”.

3. Mediante il tasto (“I tuoi dati”) si può creare un 
archivio ZIP contenente tutti i dati personali 
disponibili nel Volkswagen ID.
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https://vwid.vwgroup.io/myaccount
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Consultazione dei dati personali nell’account Volkswagen ID e dei servizi 
digitali a esso collegati

4. Cliccando su “I miei dati” si apre un altro 
tasto mediante il quale si può creare 
l’archivio.

5. Segue l’accertamento della Sua identità. 
Digiti la password del Suo Volkswagen ID e 
prenda nota del codice di 8 caratteri che 
viene visualizzato subito dopo.

6. Dalla sezione “I miei dati” si può scaricare 
l’archivio creato
(nella figura: “VolkswagenID-20201222”).

7. Estrarre i file dall’archivio che è stato 
scaricato e aprire il file “index”. Si aprirà un 
riepilogo del Suo archivio Volkswagen.
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