
Richtsnoer:
Inzage in persoonsgegevens

Volkswagen-ID
Aangesloten digitale diensten:
• VW Connect/We Connect /Car Net
• We Connect GO
• We Connect ID
• Online-Bestellung der Nutzfahrzeuge
• Amarok Club
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Inzage in de persoonsgegevens, opgenomen in het Volkswagen-ID-
gebruikersaccount en van de daarmee gekoppelde digitale diensten.

1. Open het Volkswagen-ID-gebruikersaccount
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Blader naar de omgeving “Privacy".

3. Door de schermtoets (“Privacy") aan te klikken kan 
een zip-bestand worden gegenereerd dat alle in de 
Volkswagen-ID beschikbare persoonsgegevens 
omvat.
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Inzage in de persoonsgegevens, opgenomen in het Volkswagen-ID-
gebruikersaccount en van de daarmee gekoppelde digitale diensten.

4. Door te klikken op het veld "Mijn gegevens" 
verschijnt nog een schermtoets waarmee u een 
archiefbestand kunt genereren.

5. U wordt vervolgens in persoon geïdentificeerd. 
Voer daartoe a.u.b. het wachtwoord van uw 
Volkswagen-ID in. Noteer vervolgens de acht cijfers 
tellende versleutelingscode die verschijnt nadat u 
uw wachtwoord hebt ingevoerd.

6. U kunt nu via "Mijn gegevens" het zojuist 
gegenereerde archiefbestand (hier genaamd: 
"VolkswagenID-20220126-085831) downloaden.

7. Pak het zojuist ingelezen document uit en open het 
ontvangen indexbestand. Nu verschijnt een 
overzicht van uw Volkswagen-archief.
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